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Kompetencia -
tudomanytorténeti el6zmények

taylorizmus, David McClelland:

IQ: Intelligence quotient  Testing for Competence rather
@ than Intelligence”

.

Richard Boyatzis:
.1 he Competent Manager”

:

David McClelland —
Lyle Spencer — Signe Spencer:

"Competence at Work: Models for
Superoir Performance”

freudi elmélet:
szemelyisegteszt

Kompetencia fogalma

,EQy személy alapveto,
meghatarozo jellemzoi,
amelyek okozati
kapcsolatban allnak a
kritérium szintnek
megfelel6 hatékony
és/vagy kivalo
teljesitménnyel.”

R. Boyatzis, 1982. — G. Mohacsi, 1996.
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Spencer (1990):
Kompetenciak jéghegy-modellje

Tudatos
szintek

Kevésbé
tudatos

Besojeyinele

szgmélyiségvon‘a}ﬁg‘lg(. tud‘;at?aylan

szintek

Kompetencia-termelodés

Kozoktatas (altalanos képzés)

Szakkozépiskolak és fels6oktatasi intézmények

Munkahely: szervezet vagy intézmény
kulcskompetenciak
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Kozosségi oktataspolitika megvaldsitasat
célz6 dokumentumok az EU-ban

“EUROPA a vilag legfejlettebb és legdinamikusabb
tudas alapu gazdasaga” - az oktatasnak ebben

kulcsszerepe van

Memorandum on Lifelong Learning (2000)
MELLAR: Making a European Lifelong Learning Area a

Reality (2001)
Concrete Objectives (2001)

Detailed work program of Education and Training

Systems (2002)

Az Eurdpai Tanacs
altal megjelolt baziskompetenciak*

(Numeracy and literacy - foundation skills)

(Basic competencies in mathematics, science and technology)

(Foreign languages)

(ICT skills and use of technology)
(Learning toilearn)

(Social skills)

(Entrepreneurship)

(General Culture)
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* Detailed work programme on the
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Készségek és képességek fejlesztése

NG Szocialis és életviteli Szakképzettséghez Egyé? intézkedések
i = kompetenciak sziikséges (mingségértékelés,
fejlesztése fejlesztése készségek és képességek komprehenziv iskola,
fejlesztése idegen nyelv)

NFT HEF-OP

EU Alapkompetenciak Munkakompetenciak

rugalmassag idegen nyelv ismerete
problémamegoldé
készség

lehetéségek

kommunikacié feltarasa
kreativitas
a iisités
kezdeti 6nallé csopor I készsége cselekviképesség

dontéshozatal

tanulas és felelgsségtudat

o s teljesitmény
kritikus szemiélet fejlesztése magabiztossag

EU - vezetdi kompetenciak

vezetés

mas emberek motivalasa
hibakbol valo tanulas
kapcsolattartas

mas emberekre valo hatas
dontéshozatal képessége

az eredmenyek és folyamatok
veghezvitelére torténo fokuszalas

stratégia eloallitas
etikus hozzaallas
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Vezetdi kompetenciak
szemléletmadjai, megkozelitései l.

x 1Q - Intelligent Quotiens

x Szakertelem — ,,gyakorlati intelligencia”

4x EQ - ,,Emotional Intelligence”

Az érzelmi kompetencia szerkezete

érzelmi kompetencia
személyes kompetencia szocialis kompetencia

érzelmi
tudatossag teljesitmény- el
motivacié e befolyasolas kommunikacié
megértése
pontos megbizhatésag|
onértékelés elkbtelezédés masok
fejlesztése konfliktus-
A csapatszellem
kezelés
ismeretesség 3 2 "
onbizalom fiezdomenyeze Llicnsg
képesség kézpontisag

alkalmazkodas valt_ozF5

Py katalizalasa
soksziniiség

i

innovacio
politikai kapcsolat- e DR
tudatosséag épités egyiittmiikddeés)
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Vezetdi kompetenciak
szemléletmadjai, megkozelitései ll.

Erzelmi Intelligencia (EQ):
Daniel Goleman - érzelmi kompetenciak fontossaga

Csapatmunka (team):
Meredith Belbin: kommunikacio + egyuttmiikodés

Kreativitas:
John Kao: kreativitas megléte, illetve hianya

Felel6sség (empowerment):

Blanchard — Carlos — Randalph: felel6sségteremto6
vezet6 fogalma

Kompetencia-térkép

szervezeti szint 2 T . -
EREEIET stratégiai szakmai szervezeti

iranyitasa vezetés munka kultaratol
igazgatok / REELEl fiiggs
fels6 vezetés

kozépvezetok

csoportvezetok

nem vezeto
beosztasuak
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FORMALIS KEPZES:

HR

Munkakori leirasok
Kompetencia-tesztek
Assessment Centre
Development Centre
Kompetencia-modellek a
karriertervezésben
360°-0s értékelés
Osztonzésmenedzsment

Outplacement

NEM FORMALIS
KEPZESI CSOMAG:

Személyzetfejleszto
programok:
tréning
Vezeto-utanpotlas
Coaching
Nyelvoktatas

2003. aprilis 24.

INFORMALIS
KEPZESEK:

Csapatépités
Termékbemutato
Balesetvédelmi okt.
Orientacios program
Bels6 coaching

Koszonom a figyelmet!

Jako Melinda

Easy Learning Hungary Kift.
1076 Budapest, Rakoczi ut 26.

melinda@easylearning.hu




